
（1）政府整體資訊人力核心能力調查 

表1 政府整體資訊人力核心能力層級分析法次數分配表 

 次數 百分比(總數=83) 

性別   

 男 32 38.6 

 女 46 55.4 

 缺漏  5 6.0 

年齡(歲)    

 21~25  0  0.0 

 26~30  7  8.4 

 31~35 15 18.1 

 36~40 19 22.9 

 41~45 16 19.3 

 46~50 17 20.5 

 51~55  7  8.4 

 56 以上  1  1.2 

 缺漏  1  1.2 

教育程度   

 高中職  2  2.4 

 大專院校 61 73.5 

 研究所以上(含博碩士) 16 19.3 

 缺漏  4  4.8 

目前服務單位職稱   

 政府資訊單位主管 10 12.0 

 政府非資訊單位主管 10 12.0 

 政府資訊單位正式編制人員 15 18.1 

 政府非資訊單位正式編制人員 37 44.6 

 政府資訊單位約聘僱人員  5  6.0 

 政府非資訊單位約聘僱人員  4  4.8 

 其他  1  1.2 

 缺漏  1  1.2 

目前服務地點   

 中央政府 39 47.0 

 地方政府 44 53.0 

政府單位總服務年資(年)   

 未滿 1 年  2  2.4 

 1~3  5  6.0 



 4~6 12 14.5 

 7~9 11 13.3 

 10~12 11 13.3 

 13~15 12 14.5 

 16~18  8  9.6 

 19 以上 21 25.3 

 缺漏  1  1.2 

（2）政府資訊單位主管核心能力調查 

表2 政府資訊單位主管核心能力層級分析法次數分配表 

 次數 百分比(總數=73) 

性別   

 男 29 39.7 

 女 39 53.4  

 缺漏  5  6.8 

年齡(歲)   

 21~25  0  0.0 

 26~30  6  8.2 

 31~35 14 19.2 

 36~40 20 27.4 

 41~45 13 17.8 

 46~50 12 16.4 

 51~55  7  9.6 

 56 以上  0  0.0 

 缺漏  1  1.4 

教育程度   

 高中職  0  

 大專院校 52 71.2 

 研究所以上(含博碩士) 17 23.3 

 缺漏  4  5.5 

目前服務單位職稱   

 政府資訊單位主管  6  8.2 

 政府非資訊單位主管  7  9.6 

 政府資訊單位正式編制人員 18 24.7 

 政府非資訊單位正式編制人員 32 43.8 

 政府資訊單位約聘僱人員  5  6.8 

 政府非資訊單位約聘僱人員  3  4.1 

 其他  1  1.4 



 缺漏  1  1.4 

目前服務地點   

 中央政府 33 45.2 

 地方政府 40 54.8 

政府單位總服務年資(年)   

 未滿 1 年  2  2.7 

 1~3  6  8.2 

 4~6  7  9.6 

 7~9  8 11.0 

 10~12 11 15.1 

 13~15 15 20.5 

 16~18  9 12.3 

 19 以上 14 19.2 

 缺漏  1  1.4 

（3）政府資訊單位人員核心能力調查 

表3 政府資訊單位人員核心能力層級分析法次數分配表 

 次數 百分比(總數=67) 

性別   

 男 28 41.8 

 女 34 50.7 

 缺漏  5  7.5 

年齡(歲)   

 21~25  0  0.0 

 26~30  4  6.0 

 31~35 14 20.9 

 36~40 19 28.4 

 41~45 11 16.4 

 46~50 12 17.9 

 51~55  6  9.0 

 56 以上  0  0.0 

 缺漏  1  1.5 

教育程度   

 高中職  1  1.5 

 大專院校  8 71.6 

 研究所以上(含博碩士) 14 20.9 

 缺漏  4  6.0 

目前服務單位職稱   



 政府資訊單位主管  7 10.4 

 政府非資訊單位主管  7 10.4 

 政府資訊單位正式編制人員 18 26.9 

 政府非資訊單位正式編制人員 28 41.8 

 政府資訊單位約聘僱人員  3  4.5 

 政府非資訊單位約聘僱人員  2  3.0 

 其他  1  1.5 

 缺漏  1  1.5 

目前服務地點   

 中央政府 30 44.8 

 地方政府 37 55.2 

政府單位總服務年資(年)    

 未滿 1 年  2  3.0 

 1~3  5  7.5 

 4~6  5  7.5 

 7~9  7 10.4 

 10~12 13 19.4 

 13~15 15 22.4 

 16~18  4  6.0 

 19 以上 15 22.4 

 缺漏  1  1.5 

（4）政府資訊單位負責資訊業務人員核心能力調查 

表4 政府資訊單位負責資訊業務人員核心能力層級分析法次數分配表 

 次數 百分比(總數=84) 

性別   

 男 35 41.7 

 女 44 52,4 

 缺漏  5  6.0 

年齡(歲)   

 21~25  0  0.0 

 26~30  8   9.5 

 31~35 12 14.3 

 36~40 22 26.2 

 41~45 17 20.2 

 46~50 17 20.2 

 51~55  7  8.3 

 56 以上  0  0.0 



 缺漏  1  1.2 

教育程度   

 高中職  0  0.0 

 大專院校 60 71.4 

 研究所以上(含博碩士) 20 23.8 

 缺漏  4  4.8 

目前服務單位職稱   

 政府資訊單位主管 10 11.9 

 政府非資訊單位主管 10 11.9 

 政府資訊單位正式編制人員 17 20.2 

 政府非資訊單位正式編制人員 36 42.9 

 政府資訊單位約聘僱人員  5  6.0 

 政府非資訊單位約聘僱人員  4  4.8 

 其他  1  1.2 

 缺漏  1  1.2 

目前服務地點   

 中央政府 38 45.2 

 地方政府 46 54.8 

政府單位總服務年資(年)   

 未滿 1 年  2  2.4 

 1~3  7  8.3 

 4~6  5  6.0 

 7~9 12 14.3 

 10~12 11 13.1 

 13~15 18 21.4 

 16~18  8  9.5 

 19 以上 20 23.8 

 缺漏  1  1.2 

 

（5）政府資訊預算調查 

表5 政府資訊預算調查次數分配表 

 次數 百分比(總數=260) 

性別   

 男 116 44.6 

 女 138 53.1  

 缺漏   6  2.3 

年齡(歲)   



 21~25   1  0.4 

 26~30  31 11.9 

 31~35  40 15.4 

 36~40  68 26.2 

 41~45  52 20.0 

 46~50  39 15.0 

 51~55  22  8.5 

 56 以上   6  2.3 

 缺漏   1  0.4 

教育程度   

 高中職   6  2.3 

 大專院校 166 63.8 

 研究所以上(含博碩士)  69 26.5 

 缺漏  19  7.3 

目前服務單位職稱   

 政府資訊單位主管  25  9.6 

 政府非資訊單位主管  36 13.8 

 政府資訊單位正式編制人員  52 20.0 

 政府非資訊單位正式編制人員 107 41.2 

 政府資訊單位約聘僱人員  12  4.6 

 政府非資訊單位約聘僱人員  20  7.7 

 其他   7  2.7 

 缺漏   1  0.4 

目前服務地點   

 中央政府 125 48.1 

 地方政府 135 51.9 

政府單位總服務年資(年)   

 未滿 1 年  12  4.6 

 1~3  26 10.0 

 4~6  26 10.0 

 7~9  29 11.2 

 10~12  40 15.4 

 13~15  37 14.2 

 16~18  31 11.9 

 19 以上  58 22.3 

 缺漏  1  0.4 

本機關資訊業務與計畫有助於整體業務推動  

 非常不同意   4  1.5 



 很不同意   7  2.7 

 不太同意  23  8.8 

 沒意見  55 21.2 

 有點同意  61 23.5 

 很同意  57 21.9 

 非常同意  51 19.6 

 缺漏   2  0.8 

本機關資訊單位會協助業務單位編列計畫型資訊預算   

 非常不同意  16  6.2 

 很不同意  19  7.3 

 不太同意  28 10.8 

 沒意見  83 31.9 

 有點同意  50 19.2 

 很同意  35 13.5 

 非常同意  22  8.5 

 缺漏   7  2.7 

本機關主計(會計)單位會協助業務單位編列計畫型資訊預算  

 非常不同意  21  8.1 

 很不同意  20  7.7 

 不太同意  31 11.9 

 沒意見  85 32.7 

 有點同意  43 16.5 

 很同意  31 11.9 

 非常同意  23  8.8 

 缺漏   6  2.3 

本機關資訊單位會協助業務單位編列非計畫型維持性的資訊預算 

 非常不同意   9  3.5 

 很不同意  18  6.9 

 不太同意  25  9.6 

 沒意見  84 32.3 

 有點同意  51 19.6 

 很同意  40 15.4 

 非常同意  28 10.8 

 缺漏   5  1.9 

本機關資訊單位會對業務單位計畫型資訊預算提出審核意見  

 非常不同意   6  2.3 

 很不同意  15  5.8 

 不太同意  30 11.5 



 

 

 

 沒意見  85 32.7 

 有點同意  50 19.2 

 很同意  40 15.4 

 非常同意  30 11.5 

 缺漏   4  1.5 

本機關主計(會計)單位會對業務單位計畫型的資訊預算提出審核意見 

 非常不同意   8  3.1 

 很不同意  10  3.8 

 不太同意  35 13.5 

 沒意見  72 27.7 

 有點同意  59 22.7 

 很同意  38 14.6 

 非常同意  32 12.3 

 缺漏   6  2.3 

本機關資訊單位會對業務單位非計畫型維持性的資訊預算提出審核意見 

 非常不同意   6  2.3 

 很不同意  15  5.8 

 不太同意  33 12.7 

 沒意見  86 33.1 

 有點同意  53 20.4 

 很同意  38 14.6 

 非常同意  25  9.6 

 缺漏   4  1.5 

本機關主計(會計)單位會對業務單位非計畫型維持性的資訊預算提出審核意見 

 非常不同意  10  3.8 

 很不同意  12  4.6 

 不太同意  24  9.2 

 沒意見  81 31.2 

 有點同意  57 21.9 

 很同意  42 16.2 

 非常同意  26 10.0 

 缺漏   8  3.1 


